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Vicenz 

 

“People and Solutions”: noi e le nostre soluzioni. 

Un valore che abbiamo costruito e costruiamo, ogni giorno, insieme. 

La nostra forza: essere un team affiatato 
 

Noi in Fiam ci poniamo continuamente obiettivi di miglioramento nell’ottica di uno sviluppo 
sostenibile, che vogliamo raggiungere nella nostra performance di qualità di prodotto e 
servizio, nel rispetto dell’ambiente dove tutti viviamo e della sicurezza di ogni singolo 
lavoratore. 
Questo si traduce in un impegno concreto e quotidiano nella soddisfazione delle richieste del 
Cliente, e nell’adempienza alle leggi e prescrizioni vigenti, in un’ottica di risk based thinking e 
nell’attenzione alle esigenze di tutte le parti interessate esterne ed interne all’azienda. 
 

Per la Qualità ci impegniamo tutti, ogni giorno, a: 

• fornire la nostra competenza nei molteplici processi aziendali 

• porci di fronte al cliente, dialogare con lui per definire al meglio le sue aspettative e soddisfarle 

• progettare e sviluppare soluzioni sempre vicine alle esigenze del cliente 

• innovare e realizzare prodotti e servizi, sempre un passo avanti 

• misurare e controllare l’efficienza ed efficacia di ogni processo 

• collaborare con fornitori qualificati ed affidabili 
 

Per l’Ambiente ci impegniamo tutti, ogni giorno, a: 

• attuare e mantenere sistemi di autocontrollo e prevenzione dei rischi ambientali 

• definire e raggiungere obiettivi mirati al risparmio energetico nelle attività aziendali e all’utilizzo 
di materiali ecocompatibili nei prodotti, individuando i target ambientali applicabili 

• prevedere il ciclo di vita del prodotto e i possibili rischi ambientali in modo da prevenirli e 
gestirli 

• migliorare la qualità dell’aria prevenendo le emissioni in atmosfera per il beneficio di tutti 

• assicurare un alto livello di raccolta differenziata dei rifiuti assimilabili agli urbani 

• gestire in conformità alle leggi e nel modo più sicuro i rifiuti industriali 
 

Per la Sicurezza il nostro costante impegno è: 

• considerare ogni lavoratore come un patrimonio da tutelare 

• prevedere e prevenire tutti i rischi possibili negli ambienti di lavoro 

• informare, coinvolgere e formare tutti i lavoratori per raggiungere la massima 
autoconsapevolezza 

• mantenere in sicurezza la struttura edilizia, gli impianti e i macchinari 

 
“CONTINUARE AD ESSERE RICONOSCIUTI COME UN ECCELLENTE BUSINESS PARTNER 

NEL MONDO DELL’INDUSTRIA: QUESTA È LA VISION CHE CI GUIDA; 

PER SVILUPPARE SOLUZIONI EFFICACI NEL CAMPO DEI SISTEMI PER AVVITARE E 

DELL’AUTOMAZIONE DEI PROCESSI PRODUTTIVI: LA NOSTRA MISSION DI OGNI GIORNO.”  

 
Onestà, tenacia, affidabilità, professionalità, flessibilità: su questi 5 valori abbiamo costruito 
la nostra storia e con loro andiamo verso il nostro domani. 


